
【6】安徽医科大学第二附属医院 - 功能需求 #5723

现场沟通需求&问题，收集并整理

2025-05-20 15:24 - 李 元军

状态: 已解决 开始日期: 2025-05-12

优先级: 普通 计划完成日期: 2025-05-19

指派给: 李 元军 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 5:00 小时

目标版本:  耗时: 5:00 小时

描述

沟通确认现场用户的需求及问题，整理后交由相关人员处理：
1.    不能预约比当前时间早的时间段，比如现在是下午，不能预约上午的时间段
2.    好多体检者手机查询排队情况查不到，自助机上查询有队列，但是手机上查询没有队列按钮
3.    体检自助机缴费后，直接跳到打印列表页
4.    发票冲红问题
5.    财务报表统计，能统计自助机的
6.    混合支付退费的问题，要绑定到人，而不是项目，比如团检1000元，个人100元，在删除团检项目的时候，优先退费给个人
7.   
异常汇总，新增异常时，把新增的项目放在目前选择的项目下面，不是放第一个，比如选中了第10天脂肪肝，点新增，然后新增在第11
条
8.    检查项目条码，有很多不容易扫上，图片中的第二列能扫出来，自助机和检中的条码模版不一致
9.    导检，一个人同时排队超声和CT，做完超声之后，CT的号就跳到后面了
10.    导检自助机定时开机不起作用

历史记录

#1 - 2025-05-20 15:25 - 李 元军

- 状态 从 新建 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100
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