
【6】安徽医科大学第二附属医院 - 技术支持 #5627

现场运维

2025-05-13 15:20 - 李 元军

状态: 进行中 开始日期: 2025-05-12

优先级: 普通 计划完成日期: 2025-05-19

指派给: 李 元军 % 完成: 30%

类别:  预期时间: 48:00 小时

目标版本:  耗时: 15:00 小时

描述

顶替现场实施人员，运维一周

历史记录

#1 - 2025-05-13 15:21 - 李 元军

- 状态 从 新建 变更为 进行中

- % 完成 从 0 变更为 20

1、出差去现场
2、现场安装四台导检自助查询机

#2 - 2025-05-13 18:12 - 李 元军

- 指派给 被设置为 李 元军

- % 完成 从 20 变更为 30

现场沟通处理一下问题：
1、当天预约的，不管超不超时，自助机都可以打印
2、不能预约比当前时间早的时间段，比如现在是下午，不能预约上午的时间段（研发）
3、好多体检者手机查询排队情况查不到，自助机上查询有队列，但是手机上查询没有队列按钮
4、占号功能
5、体检自助机缴费后可以直接到检
6、125041400173  体检报告有问题，检验结果不对
7、中国电子预约排期到20号，但是手机上15号之后的选不了
8、预约统计查询报错
9、解决总检驳回主检后，在主检列表中查不到数据的问题
10、解决用户在微信端查不到报告的问题
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