
【运维项目】复旦大学附属华山医院 - 技术支持 #5187

�排期系统问题处理

2025-04-03 17:05 - 韩 兆成

状态: 已解决 开始日期: 2025-04-03

优先级: 普通 计划完成日期: 2025-04-03

指派给: 李 鹤 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 1:00 小时

目标版本:  耗时: 1:00 小时

描述

�排期系统数据执行错误

历史记录

#1 - 2025-04-03 17:08 - 韩 兆成

- 指派给 被设置为 李 鹤

#2 - 2025-04-03 17:09 - 李 鹤

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#3 - 2025-04-03 17:11 - 李 鹤

- 计划完成日期 被设置为 2025-04-03

这是补的单子，系统崩溃的原因是服务器磁盘满了，协助从各个文件夹清理出来一部分空间之后先让客户能够正常使用。后找到大文件是数据库备份文
件，一个有60G。最后又找到了备份数据库的相关服务，然后进行了优化设置和迁移备份位置到远端网盘上。

#4 - 2025-04-03 17:12 - 李 鹤

- % 完成 从 0 变更为 100

#5 - 2025-04-03 17:12 - 李 鹤

- 状态 从 进行中 变更为 已解决

#6 - 2025-04-07 09:04 - 杨 鑫迪

- 预期时间 被设置为 1:00 小时
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