
【运维项目】齐鲁医疗健康管理中心 - 技术支持 #2177

【短信】短信无法正常发送，客户无法正常接收

2024-08-21 15:22 - 张 亚东

状态: 已关闭 开始日期: 2024-08-21

优先级: 高 计划完成日期:  

指派给: 李 鹤 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 3:00 小时

目标版本:  耗时: 3:00 小时

描述

短信无法正常发送，客户无法正常接收。
安排李鹤排查，发现是由于签名长度和特殊符号导致

历史记录

#1 - 2024-08-21 15:23 - 张 亚东

- 主题 从 【短信】短信无法正常发送，客户无法正常接受 变更为 【短信】短信无法正常发送，客户无法正常接收

- 描述 已更新。

- 指派给 被设置为 任 晓峰

- 优先级 从 普通 变更为 高

#2 - 2024-08-21 15:47 - 李 元军

- 预期时间 被设置为 3:00 小时

#3 - 2024-08-27 15:12 - 任 晓峰

- 指派给 从 任 晓峰 变更为 李 鹤

#4 - 2024-08-27 17:46 - 李 鹤

- 状态 从 新建 变更为 已解决

#5 - 2024-08-27 17:46 - 李 鹤

- % 完成 从 0 变更为 100

#6 - 2024-09-23 10:22 - 张 亚东

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

已反馈给公司和客户
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